PREPRAVNY PORIADOK TAXXI

vypracovany Vv sulade so zakonom €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov, zakonom €.
8/2009 Z. z. o cestnej premavke v zneni neskorSich predpisov, zdkonom ¢&. 40/1964 Zb. Obciansky zékonnik v
zneni neskorSich predpisov, zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik a zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Gdajov (a s nim aj V&eobecné nariadenie o ochrane Gdajov — Nariadenie EU 2016/679)

(dalej len ako ,Prepravny poriadok®)

Prepravny poriadok TAXXI nadobuda platnost zverejnenim na webovej adrese dopravcu s nazvom www.taxxi.sk
a to dna 01.07.2023.

Maijitelom, dopravcom a zhotovitelom tohto prepravného poriadku je:

Obchodné meno: Jakub Kravec

Sidlo: Hazin nad Cirochou 199, 067 83 Hazin nad Cirochou

1CO: 50334301

DIC: 1123713294

IC DPH: SK1123713294, podla §7a

Zapis v ZRSR: Okresny trad Humenné, Cislo zivnostenského registra: 720-21573
Webova adresa: www.taxxi.sk

dalej tiez znamy pod znackou , TAXXI®.

(dalej len ako ,,Dopravca®)

ZNENIE

Clanok 1.
Predmet prepravného poriadku a zakladné ustanovenia

1. Tento prepravny poriadok upravuje celkové znenie a podmienky prepravy, zmluvné podmienky medzi
dopravcom a klientom, ako aj informovany suhlas so spractivanim osobnych tdajov.

2. Na ucely prepravného poriadku sa dopravcom rozumie drzitel koncesie, ktora ho opraviuje na poskytovanie
prepravnych sluzieb a samotné prepravovanie osdb a ich batoZiny na zaklade uzatvorenej zmluvy o preprave.

3. Na ucely prepravného poriadku sa klientom rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora rezervuje sluzby
dopravcu a tym uzatvara zmluvu o preprave pre seba samého alebo pre ini osobu alebo pre prepravu veci.

(dalej len ako ,Klient®)
4. Prepravny poriadok je suastou navrhu dopravcu na uzatvorenie zmluvy o preprave a po jej uzatvoreni je jeho

obsah sucast'ou zmluvnych prav a povinnosti u€¢astnikov.

Clanok L.
Definicie

1. Definicia prepravnych sluzieb dopravcu
Sluzbami dopravcu sa rozumie poskytnutie osobnej zmluvnej prepravy os6b a ich batoziny alebo ich veci na

zaklade individualnej, vopred uskutoénenej rezervacie klienta s vopred dohodnutymi podmienkami prepravy (Cas
vyzdvihnutia, miesto vyzdvihnutia, medzizastavky, cielova destinacia, cena a pod.).

Sluzby dopravcu sa realizuju na zaklade vopred uzatvorenej zmluvy o preprave medzi dopravcom a klientom
podla prisluSnych ustanoveni Obc¢ianskeho zakonnika a su realizované formou individualneho zabezpecenia
vodi€a s vozidlom vyhradne pre potreby klienta.

Dopravca prednostne neposkytuje sluzby taxisluzby v zmysle zakona €. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave v platnom
zneni, a preto vozidlo nemusi byt ozna¢ené ako vozidlo taxisluzby, vybavené svetelnym transparentom,


http://www.taxxi.sk/
http://www.taxxi.sk/

taxametrom ani inym povinnym vybavenim taxisluzby.

Preprava sa uskutoCriuje vyhradne na zaklade vopred uskuto€nenej rezervacie bez prijimania nahodnych
zdkaznikov z verejného priestranstva alebo zo stanovista taxi.

Av8ak v pripade vyslovnej pozZiadavky klienta mézZe byt preprava na zéklade zmluvy o preprave s dopravcom
realizovana v tzv. reZime taxisluzby, nakolko dopravca spifia véetky zakonom stanovené podmienky na vykon
taxisluzby. V takomto pripade a iba v takomto pripade musi byt dopravca v €ase poskytnutia sluzieb v tomto
rezime riadne oznaceny ako vozidlo taxisluzby v zmysle zakona €. 56/2012 Z.z o cestnej preprave v platnom

zneni.

2. Definicia zakazanych veci v preprave

Zakladny zoznam zakézanych veci na prepravu alebo veci, ktoré méze vodi¢ odmietnut prepravit’

Zbrane

Drogy ¢&i iné omamné a psychotropné latky

Zvierata, ktoré mdzu byt potencionalne nebezpeéné, ak nie su riadne zabezpecené voci uniku alebo
napadnutiu

Veci, ktoré mézu vydavat nadmerny zapach alebo znecistenie, ktory/é mdze byt na tarchu klientom ako
aj dal8im klientom alebo dopravcovi

Naklad, ktorého hmotnost méze presahovat’ povolent maximalnu hmotnost’ uvedenu v technickom
preukaze vozidla

Naklad, ktorého velkost alebo tvar sa vymyka beznej preprave (priklad: naklad, ktory siaha z
batoZinového priestoru cez zadnu €ast vozidla az do prednej €asti vozidla, hoci tento naklad nebrani
vyhladu vodica)

Clanok IIl.
Povinnosti a prava dopravcu

1. Dopravca je povinny:

prevadzkovat’ osobnu zmluvnu prepravu podla prepravného poriadku

prepravovat osoby a ich batoZinu ako aj domace zviera alebo veci klienta o najpohodinejsie

a najbezpecénejsie

prepravovat’ osoby a ich batoZinu ako aj domace zviera alebo veci klienta v ¢istom a technicky
spbsobilom vozidle

po kazdom zrealizovani sluzby vydat potvrdenie o zaplateni za zrealizovanie sluzby, pokial to klient
vyslovene neodmietne, o mdze zamedzit zbytoénému vyprodukovaniu papierového odpadu
prepravovat’ osoby a ich batoZinu ako aj domace zviera alebo veci klienta podfa platného cennika
dopravcu, ak sa jedna o sluzbu, na ktoru sa vztahuje niektora z pevnych cien v cenniku dopravcu
evidovat kazdu zrealizovanu sluzbu, za ktord dostal finanént odmenu v systéme finanénej spravy pod
oznacenim VRP2 vo forme mobilnej aplikacie alebo PC verzie

mat vo vozidle po€as vykonu sluZieb k dispozicii kopiu koncesie, platné osved&enie vozidla vyplyvajuce
z koncesie a platné potvrdenie o absolvovani zdravotnej prehliadky a psychotestov

mat vo vozidle po€as vykonu sluZieb v tzv. rezime taxisluzby a iba v tomto rezime mimo predtym
spominanych aj platny preukaz vodi¢a taxisluzby umiestneny viditelne pre klienta, streSny transparent
taxisluzby umiestneny na streche vozidla, oznagenie dopravcu jeho nazvom a obchodnym menom
umiestnené na oboch prednych dverach vozidla a platné osved&enie vozidla vyplyvajuce z koncesie
musi byt umiestnené viditelne za ¢elnym sklom vozidla

mat vo vozidle vSeobecné, platné doklady potrebné pre prevadzku osobného motorového vozidla

v pripade nahlej poruchy vozidla po€as prebiehajucej prepravy alebo inom obdobnom probléme pokusit
sa sprostredkovat nahradny odvoz pre klienta.

riadne a v€as zabezpedit' realizaciu rezervovanej sluzby po riadnom potvrdeni rezervécie zo strany
dopravcu, a to v sulade so zmluvnymi podmienkami a podmienkami prepravného poriadku.

2. Dopravca ma pravo:

kontaktovat policiu, ak si klient odmieta splnit' svoju platobnu povinnost’ vyplyvajucu zo znenia
prepravného poriadku alebo ak usSiel bez splnenia si tychto povinnosti alebo aj v pripade ohrozovania zo
strany klienta. Nesplnenie si povinnosti méze byt dalej rieSené sudnou cestou alebo inkasnou
spoloénostou

vyzvat klienta na preskimanie prepravovaného obsahu, ¢i obsah nie je nebezpecny alebo nezdkonny

v pripade, Ze méa dopravca o prepravovanom obsahu pochybnosti. Ak klient odmietne vyzvu na



preskumanie alebo odmieta odstranit takyto obsah z prepravy, dopravca si vyhradzuje pravo ukoncit
alebo odmietnut takuto prepravu.

o odmietnut prepravit klienta, ak ma podozrenie, Ze klient méze byt potencionalne nebezpecény alebo tak
spravanie klienta napoveda

o ukondit prebiehajucu prepravu, ak sa klient nahle zacal spravat nebezpeéne alebo nadmerne arogantne

o odmietnut prepravit klienta pod vplyvom alkoholu, drog &i inych omamnych a psychotropnych latok

e prijat po€as prebiehajucej prepravy dalSieho klienta, pokial sa tento klient nachadza na trase medzi
miestom nastupu a cielovou destinaciou povodného klienta, a to aj bez suhlasu pévodného klienta, v
sulade s platnou pravnou upravou ucinnou od 1.4.2019, avSak dopravca je v takomto pripade povinny
vopred oboznamit pévodného klienta s touto skutocnostou.

e predcasne ukongit prebiehajucu prepravu, ak nadmerné poskodenie cestnej komunikacie znemozriuje
bezpecny dojazd do cielovej destinacie alebo ak je pristupova komunikacia do¢asne uzatvorena (napr. z
dévodu konania kulturnej udalosti, dopravnej nehody a pod.).

Clanok IV.
Povinnosti a prava klienta

1. Klient je povinny:

o akceptovat a dodrziavat podmienky uvedené v prepravnom poriadku

e vopred oboznamit’ dopravcu s citlivym obsahom alebo krehkostou batoZiny alebo prepravovanych veci,
ak si vyZaduje, aby s nimi bolo zaobchadzané vynimoc&ne opatrne alebo, aby bol dany obsah uloZeny len
v urcitej polohe. Ak tak klient neurobi okamzite, dopravca nenesie zodpovednost za pripadné Skody

e uhradit pInt cenu prepravy aj v pripade, Ze preprava bola pred€asne ukonéend z vaznych dévodov,
ktoré su obsiahnuté v prepravnom poriadku

e pred uskuto&nenim rezervacie sluzieb dopravcu a uzavretim zmluvy o preprave oboznamit sa s
prepravnym poriadkom.

e splnit si platobné povinnosti vo&i dopravcovi

e akceptovat rozhodnutia dopravcu vyplyvajuce z prepravného poriadku, ak na nich ma dopravca pravo

e spravat sa pocas priebehu sluzieb sluSne a ohladuplne voc&i dopravcovi, ostatnim klientom ako aj
ucastnikom premavky

o nerusit, neznervézhovat ani inak neobmedzovat dopravcu pri vykone prace

e (Cakat dopravcu na dohodnutom mieste pred prichodom dopravcu

2. Klient ma pravo:

e na poskytnutie nahradnej prepravy alebo na primerané rieSenie situacie v pripade, ak preprava neméze
byt dokonéena z vaznych dévodov zo strany dopravcu (napriklad nahla porucha vozidla a pod.).

e na podanie reklamacie alebo staZnosti v pripade nespokojnosti so sluZzbou alebo v pripade, Ze neboli
dodrzané podmienky obsiahnuté v prepravnom poriadku zo strany dopravcu
byt obozndmeny este pred uzavretim zmluvy o preprave s cenou sluzby a podmienkami
privolat policajnu hliadku v pripade vaZzneho podozrenia, Ze dopravca mdze byt po€as poskytovania
sluzby pod vplyvom alkoholu, drog ¢i inych omamnych a psychotropnych latok, aby sa overila tato
skuto¢nost’

e na zlavnenU cenu sluZieb, avsak iba v pripade, Ze sa jedna o ZTP osobu a v pripade spinenia
podmienok pre nadobudnutie platnosti

e odmietnut nastup do vozidla dopravcu, ak ma vazne podozrenie, Ze vozidlo nie je technicky dostatoCne
spbsobilé na bezpeénu prepravu alebo je nadmerne znedistené

Clanok V.
Sposob prevadzkovania sluzieb

1. Preprava sa uskutoériuje v prvom rade po najkratSej moznej trase. Trasa sa méZe zmenit' len so suhlasom
klienta alebo na jeho navrh.

2. Pocas poskytovania sluzieb dopravca ani klient vo vozidle nesmu fajcit’ ani pozivat alkoholické napoje, drogy Ci
iné omamné a psychotropné latky.

3. BatoZina klienta alebo prepravované veci klienta su v prvom rade prepravované v batoZinovom priestore
vozidla. Ak su rozmermi prili§ velké alebo je ich mnozZstvo vacsie nez sa zmesti do batozinového priestoru
vozidla, mézu byt uloZené aj do priestoru pre cestujucich, avSak v Ziadnom pripade nesmu branit' vo vyhfade



vodi€ovi ani ho nijak inak obmedzovat' v plnohodnotnom riadeni vozidla.

4. BatoZinu a iné prepravované veci naklada a vyklada, umiestfiuje a pripevriuje vzdy dopravca. Vynimo&ne mbze
poméct’ aj klient, ak je naklad prili§ tazky alebo sa s nim manipuluje nemotorne vzhladom na jeho tvar alebo
velkost.

5. Klienti mézu byt prepravovani vyhradne v priestore pre cestujucich a iba v pocte, ktoré dovoluje dané vozidlo s
prihliadnutim na vodi¢a.

6. Zviera mbze byt prepravované v prepravnom boxe alebo aj volne, no vZdy musi byt umiestnené na klientovi, v
batoZinovom priestore alebo v priestore pre nohy. V Ziadnom pripade nesmie byt prepravované zviera volne na
sedackéach. Za hygienické navyky svojho zvieratka je zodpovedny klient a v pripade znedistenia vozidla je klient
povinny zaplatit’ poplatok za znecistenie vozidla.

7. Ak je dopravca privolany na adresu, kde sa po prichode na miesto klient eSte nenachadza a dopravca by tak
svojim ¢akanim na klienta mohol obmedzit' premavku, musi dopravca odstavit’ vozidlo na najbliZ8om moznom
mieste k privolanej adrese pre zastavenie a ¢akanie (priklad: miesto vyhradené pre MHD, jednosmerné ulice a
pod.).

8. Dopravca si vyhradzuje pravo prist vyzdvihnut klienta len do najbliz8ieho bodu k privolanej adrese, avSak len v
pripade, Ze je okolie tejto adresy podozrivé a vyzera nebezpecéne, dosledkom €oho by mohol dopravca prist k
ujme na zdravi alebo by mohol byt poSkodeny majetok dopravcu.

9. V pripade vzniku Skody na strane dopravcu alebo klienta v désledku Skodovej udalosti alebo dopravnej nehody
sa postupuje podfa platnych pravnych predpisov a vSeobecnych poistnych podmienok prislu§ného poistenia
vozidla.

10. V pripade prepravy veci bez pritomnosti klienta dopravca vytvori pri vyzdvihnuti veci fotodokumentaciu
prepravovanych veci, ktora dalej slizi na preukazanie stavu veci pred ich prepravou alebo na informovanie
druhej strany o prevzati prepravovanych veci, ak si to niektori z u€astnikov prepravy vyZaduje.

11. Prepravovand batoZina, zasielky a veci klienta su poistené v rozsahu platného poistenia vozidla, ktorym je
dopravca povinne vybaveny v suvislosti s poskytovanim prepravnych sluzieb. Zodpovednost dopravcu za Skody
na prepravovanych veciach je obmedzena na poistné krytie dojednané v poistnej zmluve. Dopravca nezodpoveda
za Skody presahujuce ramec poistného krytia alebo za Skody, ktoré nie su predmetom poistného plnenia podfa
prislusnej poistnej zmluvy.

12. Pri odovzdavani prepravovanych veci bez pritomnosti klienta po€as prepravy v ciefovej destinacii dopravca
opat vytvori fotodokumentaciu prepravovanych veci, ktora dalej slizi na preukazanie stavu veci po absolvovani
prepravy alebo na informovanie druhej strany o odovzdani prepravovanych veci, ak si to niektori z u¢astnikov
prepravy vyzaduje.

Clanok VI.
Rezervacia sluzieb dopravcu, uzavretie zmluvy o preprave a odstipenie od zmluvy

1. Klient mbze rezervovat sluzby dopravcu prostrednictvom nasledujucich komunikaénych kanélov:

Zaslanim spravy dopravcovi cez WhatsApp

Zaslanim spravy dopravcovi cez Messenger

Zaslanim spravy dopravcovi cez Instagram

Zaslanim spravy dopravcovi cez E-mail

Vyplnenim a odoslanim online rezerva¢ného formulara na webovej adrese dopravcu
Telefonicky na uvedené Cislo dopravcu

Zaslanim SMS spravy na uvedené Cislo dopravcu

2.V pripade rezervacie prostrednictvom iného komunikaéného kanala nez cez online rezervaény formular na
webovej adrese dopravcu udeluje klient svojim konanim vyslovny suhlas s tym, aby dopravca zadal jeho
rezervaciu do online rezervaéného systému v mene klienta za u¢elom riadnej evidencie rezervacie.

3. Klient v Case rezervacie udeluje dopravcovi suhlas so spracovanim osobnych udajov v sulade s aktualnymi
pravnymi predpismi.

4. Takto evidovana rezervacia zabezpecuje riadne zdokumentovanie rezervécie, preukazatelné potvrdenie
suhlasu klienta s prepravnym poriadkom a s poskytnutim osobnych udajov klienta v sulade s platnymi pravnymi
predpismi.



5. Klient uzavretim zmluvy o preprave prehlasuje, Ze sa oboznamil s pravami a povinnostami vyplyvajucimi zo
zmluvy o preprave, ako aj s pravami a povinnostami vyplyvajucimi z prepravného poriadku.

6. Rezervacia sa povazuje za zavaznu az po potvrdeni zo strany dopravcu.

7. Zmluvny vztah medzi dopravcom a klientom vznika na zéklade uzavretej zmluvy o preprave v sulade
s platnymi pravnymi predpismi.

8. Dopravca méze odmietnut uzavretie zmluvy o preprave alebo mézZe odstupit od zmluvy, ak nie su splnené
podmienky prepravného poriadku zo strany klienta.

9. Klient méZe odmietnut uzavretie zmluvy o preprave alebo méze odstupit od zmluvy, ak nie su spinené
podmienky prepravného poriadku zo strany dopravcu.

10. V pripade, Ze niektora zo zmluvnych stran chce zrusit rezervaciu, musi o tejto skutocnosti bezodkladne
informovat druhu stranu.

11. V pripade, Ze klient po potvrdeni rezervacie sluzbu zrudi v ¢ase, ktory uz spésobil alebo by mohol spdsobit
dopravcovi naklady alebo stratu prijmu, ma dopravca pravo uctovat klientovi storno poplatok v podobe
nasledujuceho znenia:

e Ak klient zruSi rezervaciu pocas uz prebiehajucej prepravy, dopravca si narokuje pravo na storno
poplatok, ktory bude zahffat’ skuto€ne vynaloZené naklady a stratu prijmu na danom useku az do bodu,
kde bola objednavka zruSena.

e Ak klient zruSi rezervaciu pred zahajenim prepravy, avdak v €ase, kedy uz vznikla dopravcovi Skoda,
dopravca si narokuje pravo na storno poplatok, ktory bude zahffiat' realne vynaloZzené naklady a
potenciondlnu stratu prijmu z rezervacie, ktora mohla byt uskutonena miesto tejto zruSenej rezervacie,
ak takato rezervacia existuje a dopravca ju vie zdokladovat. Ak takato rezervacia neexistuje, storno
poplatok bude zahffiat iba realne vynaloZzené naklady, ktoré uz dopravca vynaloZil na tuto zrusenu
rezervaciu.

12. Informacia o storno poplatku bude klientovi odoslana pisomne. Takato pisomna informacia musi obsahovat
suhrn zruSenej rezervacie, vysku storno poplatku a jej vypocet, udaje pre vyplatenie storno poplatku a lehotu pre
vyplatenie storno poplatku, ktora je stanovena na sedem kalendarnych dni odo dria odoslania pisomne;j
informacie.

13. Klient m6ze odstupit od zmluvy v pripade vazneho podozrenia, Ze dopravca mdze byt po€as poskytovania
sluzby pod vplyvom alkoholu, drog ¢i inych omamnych a psychotropnych latok. V tomto pripade sa na klienta

nevztahuje storno poplatok, avSak takéto podozrenie musi byt potvrdené tretou, nezavislou stranou (napriklad
policajnou hliadkou, u ktorej bude dopravca povinny podstupit’ dychovu skisku).

Clanok ViII.

Straty a nalezy a nakladanie s nimi

1. Dopravca nezodpoveda za stratu veci klienta poc¢as prepravy.

2. Ak dopravca najde vo vozidle vec, ktora tam nepatri alebo tam pred tym nebola, zavazuje sa ponechat’ si ju
u seba k moznému vyzdvihnutiu po dobu maximalne jeden kalendarny mesiac odo dfia nalezu. Tato lehota sa
pocita odo dna, kedy dopravca takuto vec zverejnil na svojej Facebookovej stranke.

3. Ak sa k danej najdenej veci pocas tejto doby nik neprihlasi, dopravca ma pravo zbavit’ sa tejto veci.

4. Ak sa k najdenej veci prihlasi osoba a nie je Ziadna pochybnost o déveryhodnosti tvrdenia, Ze tejto osobe vec
mdzZe patrit, alebo Ze ju vo vozidle mohla stratit' alebo zabudnut, vec tejto osobe bude vydana.

5. Straty a nalezy su vzdy dopravcom uverejiiované na Facebookovej stranke dopravcu.
Clanok VIIL.

Platobné podmienky a cenotvorba

1. Konec¢na cena sluzby sa ur€uje vzdy vopred, dohodou.

2. Konec¢na cena sluzby sa uréuje na zéklade dynamického systému cenotvorby, ktory berie do uvahy mnohé
faktory, ktoré m6zu v priebehu €asu ovplyviiovat premavku a teda aj ¢as prepravy, trasu a mnoho iného. Preto sa



mdZe v niektorych pripadoch kone¢né cena rovnakej sluzby mierne liit. To neplati v pripade sluZieb, ku ktorym
su priradené pevné ceny v cenniku.

3. Cennik je verejne pristupny k nahliadnutiu na webovej adrese dopravcu (www.taxxi.sk).
4. Kone¢na cena jazdy sa v prvom rade pocita vZdy na zdklade najkratSej moznej trasy.

5. Cena sluzby, ako aj pevna cennikova cena sa mbze pocas priebehu sluzby zmenit, avSak vyhradne iba na
z&klade poziadaviek cestujuceho. Poziadavkami cestujuceho sa rozumie:

zastavka pocas prepravy

¢akanie na klienta pocas zastavky

pridanie dalSej adresy

zmena cielovej destinacie

zmena trasy

pouzitie spoplatnenej cestnej komunikacie, ktora pévodne nebola v plane (napriklad platené parkovisko
a pod.)

6. Klient m4 k dispozicii moznost nasledujucich platieb:

platba v hotovosti

platba kartou (Visa, MasterCard, Maestro)

platba kartou bezkontaktne

platba hodinkami

platba mobilom

platba cez Apple Pay

platba cez Google Pay

platba formou faktury (iba v pripade zmluvnej spoluprace)
platba kryptomenou

7. VSetky moznosti platieb, okrem platby formou faktiry su dostupné priamo vo vozidle.

8. Platba v prvom rade prebieha po uskutoéneni sluzby. Vynimkou mézZe byt neStandardne dlh4 trasa alebo
podozrenie na nesplnenie si platobnych povinnosti zo strany klienta. V takychto pripadoch ma dopravca pravo
poziadat klienta o zaplatenie celej sumy alebo jej Casti eSte pred uskutoCnenim sluzby.

9. Skupiny klientov s narokom na zlavnené cestovanie okrem oficialnych partnerov:

e zdravotne tazko postihnuté osoby (dalej len ako ,ZTP*) ktorym sa z koneénej ceny sluzby odrata zlava -
5% (slovom minus pat percent). Podmienky pre nadobudnutie platnosti zlavy su predlozenie platného
preukazu ZTP a pritomnost’ tejto osoby v preprave. Zlavnené cestovanie pre ttito skupinu klientov plati
na v8etky sluzby.

e  Studenti s platnym ISIC preukazom, ktorym sa z kone€nej ceny sluzby odrata zfava - 10% (slovom
minus desat percent). Podmienky pre nadobudnutie platnosti zlavy su predlozenie platného preukazu
ISIC a pritomnost tejto osoby v preprave. Zlavnené cestovanie pre tuto skupinu klientov plati iba na
sluzbu Letiskovy transfer.

10. Cenové hranice a poplatky:

e minimalna cena prepravy: 9.00 €

e poplatok za ¢akanie: 0.38 €/minuta

e poplatok za znecistenie vozidla: 200.00 €

e poplatok za poskodenie vozidla: 350.00 €
Clanok IX.

Informovany suhlas so spracovanim osobnych udajov
1. Klient udeluje dopravcovi suhlas s poskytnutim nasledovnych osobnych udajov:

meno a priezvisko
adresa

teleféonne c&islo
e-mailova adresa


http://www.taxxi.sk/

e  Cislo preukazu ISIC
za ucelom:

plnohodnotného poskytnutia rezervovanych sluZieb
evidencie a spravy rezervacii a uskutocnenych sluzieb
informovania klienta o priebehu sluzby

zaslania pozvanky do sutaze

overenia splnenia podmienok v sutazi

informovania klienta v pripade vyhry v sutazi

zaslania vyzvy na zanechanie recenzie

rieSenia pripadnej reklamacie alebo staznosti

plnenia zakonnych povinnosti vo¢i organom verejnej spravy
priamej marketingovej komunikacie zo strany dopravcu
overenia platnosti preukazu, ak sa na taky viaze zfava

2. Dopravca spractiva osobné tdaje v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(GDPR) a zakonom ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

3. Osobné udaje su uchovavané po dobu nevyhnutni na splnenie Ucelov, na ktoré boli ziskané alebo do
odvolania suhlasu zo strany klienta.

4. Klient ma v suvislosti s poskytnutim svojich osobnych udajov pravo:

e pozadovat pristup k svojim osobnym udajom

e pozadovat ich opravu, ak sa niektory z idajov Easom zmenil

e namietat’ proti spraciivaniu, ak ma vazne podozrenie, Ze s Udajmi nie je narabané v sulade
s podmienkami alebo v sulade so zakonom

e podat staznost Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, ak ma vazne podozrenie, Ze
s udajmi nie je narabané v sulade s podmienkami alebo v sulade so zakonom

e na odvolanie suhlasu kedykolvek, bez udania dévodu

5. Odvolanie suhlasu zo strany klienta musi byt podané pisomne. Nasledne sa dopravca zavazuje bezodkladne
odstranit osobné udaje klienta a zaslat mu pisomné potvrdenie o odstraneni udajov.

6. Dopravca neposkytuje osobné udaje tretim stranam, okrem pripadov, kedy je to nevyhnutné na splnenie
zakonnych povinnosti alebo na zaklade vyslovného suhlasu klienta.

7. Doplnenie k suhlasu pre u¢ely marketingovej komunikacie

Suhlas so spracovanim osobnych tdajov na Ucely priamej marketingovej komunikacie je dobrovolny a nie je
podmienkou rezervacie sluzby ani podmienkou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave.

Klient ma pravo tento suhlas kedykolvek bezplatne odvolat’ a to pisomne prostrednictvom ktoréhokolvek
vhodného komunikaéného kanala dopravcu. Odvolanie suhlasu nema Ziadny negativny vplyv na platnost zmluvy
o preprave ani na kvalitu poskytovanych sluZieb.

Clanok X.
Zaverecné ustanovenia

1. Klient potvrdzuje, Ze pred uskutoénenim rezervacie ktorejkolvek zo sluzieb dopravcu sa oboznamil s plnym
znenim prepravného poriadku, rozumie jeho podmienkam a dobrovolne s nimi suhlasi. Taktiez klient udeluje
suhlas so spracovanim svojich osobnych udajov v sulade s podmienkami uvedenymi v tomto prepravnom
poriadku. Tento prepravny poriadok je zavazny pre v8etky zmluvné strany a okrem vynimiek spomenutych

v tomto prepravnom poriadku je neoddelitelnou su€astou zmluvy o preprave uzatvorenej medzi dopravcom a
klientom. V8etky zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat tieto podmienky.



